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Recursos humanos Recursos materiais e tecnológicos Instalações e outros
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Deficitário número de recursos humanos disponíveis, em virtude das sucessivas situações de doença; falta de equipamentos e de espaço, nomeadamente de salas de audiências, o que 
obriga a que o prazo da dilação máxima fixada, aumente consideravelmente.

Um espaço de secretaria, salas de audiências e gabinetes, com 
condições idóneas ao desempenho de funções; aumento de 

lugares de estacionamento.

ANO 2025

Um espaço de secretaria, salas de audiências e gabinetes, sem 
soluções de climatização eficazes; gabinetes com probelmas de 
infiltrações; luminosidade deficiente; falta de estacionamento;

21306 49993 Entrados: 6139; Findos: 8857

De estatística oficial De estatística de secretaria

1 Escrivão de Direito; 3 Escrivães Adjuntos; e 3 
Escrivães Auxiliares

Secretaria, salas de audiências e gabinetes com acesso à rede 
eletrónica e equipamentos eletrónicos; sala de audiências com 

equipamento de registo de audio, equipamentos audio visuais de 
comunicação à distância e televisor de grande dimensão.

1 Escrivão de Direito; 3 Escrivães Adjuntos; e 4 
Escrivães Auxiliares

Secretaria, salas de audiências e gabinetes com acesso à rede 
eletrónica e equipamentos eletrónicos, antigos e com 

deficiências de funcionamento; sala de audiências com 
equipamento de registo de audio, equipamentos audio visuais de 

comunicação à distância e televisor de grande dimensão.
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OBJETIVOS (resultados a obter)

Redução da pendência; fixação de dilação máxima de agendamento de diligências em três meses.
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Monitorização quadrimestral.

INDICADORES DE MEDIDA (como avaliar o 
cumprimento do objetivo)
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Ex: Dilação de marcação de diligências / Prazos ou metas na prática de atos / Evolução da pendência / Outros
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Ex: Priorização / Simplificação de atos / Desmaterialização / Escrita clara e objetiva / Controlo de prescrições / Outros
INDICADORES DE MEDIDA (modo de avaliar o 

cumprimento do objetivo)

Monitorização quadrimestral.
Priorização dos processos mais antigos; redução do desfasamento entre a estatística oficial e a estatística de secretaria; 

redução da materialização dos processos.

OBJETIVOS (resultados a obter)
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Climatização eficaz das instalações.

Reforço do quadro de funcionários previsto, com pelo menos um Escrivão Adjunto; afetação de ecrãs de trabalho adequados às necessidades de manuseamento 
do processo eletrónico.

OBSERVAÇÕES
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